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 مقدمة  
ا من حرص مصلحة الجمارك المصرية على تطوير بيئة الأعمال وتعزيز القدرة التنافسية انطلاق  

 عتمد.شغل الاقتصادي المُ للاقتصاد الوطني، تم تطبيق برنامج المُ 

 يأتي هذا البرنامج كأحد أهم الممارسات الدولية الحديثة في مجال تيسير التجارة. 

يهدف البرنامج إلى بناء شراكة حقيقية بين الجمارك والمجتمع التجاري، قائمة على الثقة 

المتبادلة وهو يسعى لتحقيق التوازن بين انسياب حركة التجارة وحماية المجتمع من خلال الالتزام 

 ير الدولية للأمن والتسهيل.بالمعاي

يأتي إعداد هذا الدليل كمرجع إجرائي موحد يوضح الضوابط والقواعد والامتيازات الممنوحة 

 للمشغلين المعتمدين. كما يحدد التزاماتهم ومتطلبات الانضمام للبرنامج.

وبناء  على  الحديثة، دارةوقد تم إعداد هذا الدليل في إطار خطة مصلحة الجمارك للتحول نحو الإ

 عليه:ما نصت 

 اتفاقية كيوتو المعدلة 

 معايير منظمة الجمارك العالمية 

 .اتفاقية تيسير التجارة 

 يستند البرنامج في التشريع المحلي على كل من:

  90، المادة 2020لسنة  207قانون الجمارك رقم. 

  351إلى  340المواد من  2021لسنة  430اللائحة التنفيذية رقم. 

  2021لسنة  231مصلحة الجمارك رقم قرار رئيس. 
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أو أكثر يتم بمقتضاه اعتراف الدول  عتمدالمُ  الاقتصادياتفاق يبرم بين برنامجين المشغل 

برنامج عتمد لديهم وحصول جميع المشغلين على مزايا الالمُ  الاقتصاديشغل ة لاتفاقية بالمُ مُنضمال

 ( كافة الدول المُنضمة )مبدأ المعاملة بالمثللدى 

فائدة  أيذلك  فيعلى الوفاء بالتزاماته المالية طويلة الأجل بما  قدم طلب الاعتمادمُ هي قدرة 

 فيالمستقبل وتحقيق التوسع والنمو  فيمرتبطة بها، مما يعبر عن قدرته على مواصلة عملياته 

 ا.الأجل الطويل، ويتم قياسها من خلال عدد من المؤشرات المطبقة دولي  

ات التي تتم تنفيذها بمعرفة لجنة مختصة تشكل ببرنامج المشغل الاقتصادي جراءهو مجموعة الإ

 فيطلب الاعتماد للمتطلبات والمعايير المقررة للاعتماد  قدممُ المعتمد للتأكد من مدى استيفاء أنظمة 

 البرنامج.

ذات  للمنشأتبالكامل يمنح من مصلحة الجمارك المصرية  مجاني طوعي شراكة،هو برنامج 

 -المستخلصين  -الناقلين  -المصدرين  -الفاعلية في سلسلة تزويد التجارة الدولية )المستوردين 

ا والملتزمين بالقوانين واللوائح ا أو خدمي  ا أو تجاري  ( سواء كان نشاطه صناعي  المستودعات ... الخ

كي والتي تستوفى جميع معايير القبول الخاصة بالبرنامج فتحصل على ذات الصلة بالعمل الجمر

 حزمة من المميزات.

 برنامج المشغل الاقتصادي المعتمد

هو المنشاة الحاصلة على عضوية المشغل الاقتصادي المعتمد بناء على الاشتراطات والمعايير 

 الموضحة بالبرنامج.
 

 التحقق

 
ُ
  قتصاديالاشغل الم

ُ
 عتمدالم

 الملاءة المالية

 اتفاقيات الاعتراف المتبادل
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الاعتماد قدم طلب مُ تولى يالبرنامج، و فيهو استبيان يتضمن الشروط الخاصة بمعايير الاعتماد 

حتى يتمكن البرنامج من  المنشأةاستيفاء هذه الشروط من واقع الأنظمة والعمليات المطبقة داخل 

البرنامج، وقد اصدرت منظمة  فيعملية التحقق وتحديد نسبة استيفاء معايير الاعتماد  إجراء

والتحقق للمشغل  شاءلإن التنفيذيضمن دليل المنظمة  الذاتيالجمارك العالمية نموذج استبيان التقييم 

 الاقتصادي المُعتمد.

 

 الذاتينموذج استبيان التقييم 

 

أو عند الاقتضاء للتأكد من  دورييتم تنفيذها بشكل  التيات جراءمجموعة الإ اعادة التقييم هو

بهدف تجديد الصفة بنفس القائمة  والمتطلبات المقررةللمعايير  المُشغل الاقتصادياستمرار استيفاء 

 يقاف أو الغاء الاعتماد.او الترقية للقائمة الاعلى أو الإ

 

 إعادة التقييم

  من الفصل الثالث الملحق العام للاتفاقية(. 32/3اتفاقية كيوتو )والمعيار 

 .إطار عمل منظمة الجمارك العالمية )المحور الثاني للإطار( والملحق الرابع للإطار العام 

  البند السابع من الاتفاقية(. 7اتفاقية تسهيل التجارة )منظمة الجمارك العالمية( )المادة 

شغل الاقتصادي  القانونيالسند 
ُ
 الدوليالتشريع  فيلبرنامج الم

منظمة الجمارك لتامين وتيسير سلاسل امداد  إطاروقعت على  التيتعتبر مصر من اوائل الدول 

وتتوالى  2005عام  فينفس العام من اصدار المنظمة للنسخة الاولى منه  فيالتجارة الدولية 

 الاصدارات المحدثة منه كل ثلاث سنوات

 2014( وفى عام CCP) جمركيشكل برنامج التزام  في 2005عام  فيبدأ تطبيق البرنامج 

 الدولية.عتمد وفقا للمعايير مُ  اقتصاديشغل مُ  AEOتم تطويره إلى برنامج 

 يلي:محليا ما  التشريعيطار شمل الإي

  90" المادة  2020لسنة  207قانون الجمارك رقم ". 

  351حتى  340" المواد من  2021لسنة  430اللائحة التنفيذية رقم ". 

  تضمن مرفقات:  2021لسنة  231قرار رئيس مصلحة الجمارك رقم 

 نموذج طلب الانضمام. 

  الذاتينموذج استبيان التقييم. 

 ملحق شروط استيفاء المعايير. 

 اياملحق المز. 

شغل الاقتصادي  القانونيالسند 
ُ
 المحليالتشريع  فيلبرنامج الم
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عتمدالتابعة  تالإدارادور   
ُ
شغل الاقتصادي الم

ُ
 في خدمة أعضاء البرنامج لبرنامج الم

مهامها  إدارةدارات عامة، لكل إعلى أربع  المُعتمد شغل الاقتصاديالمركزية للمُ  دارةتشتمل الإ

 المُعتمد من شأنها تقديم الخدمة المطلوبة لعملاء المُشغل الاقتصادي والتيبها التي تقوم الخاصة 

 :يليوالتي يمكن ايجازها فيما 

 

ص لاختصات ابالتنسيق مع جها المُشغل الاقتصاديل لخاصة بقبوالمعايير ء استيفاا من التأكد .1

 بالمصلحة. 

 د. لجدء العملاافض ل أو رمعايير قبوء لمتعلقة باستيفااءات الإجرذ ابإتخام تقو .2

 .دارةلإالمقدمة من ت ايج للخدماوترللف لتي تهدالأنشطة تقوم با .3

 . نيالميدالتحقق ت اارياوزتي الذام لتقيياليل د علىف تشر .4

ت ا لحالا فقولإستثنائى التقييم اكذلك دة ولمحدد اا للمد فقورى ولدالتقييم دة اعاف على إتشر .5

 ء.لإقتضاا

 العملاء.استيفاء المعايير الخاصة بايقاف وشطب  .6

لي تثقيف ف إلتي تهدالعمل وورش اية ورلدات المؤتمرءات واللقااتنظيم اد وعدتقوم بإ .7

لصلة بالعمل ات ذات التغيررات والتطواهم بكافة ادمدوإلمعتمدين ايين دلإقتصاالمشغلين ا

 لجمركي ا

 . بشأنهازم للاذ المعنية لإتخات اجهالا إلىلتوجيه ء والعملارات استفساإتتلقي  .8

 لمقدمة.ت الخدماى ابمستوء تقارلحاليين للاء العملاع آراء ابإستطلام تقو .9

 .ة بالعملاء الحاليين والجددتدير قاعدة البيانات الخاص .10

 للعملاء العامة دارةالإ
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 للعمليات العامة دارةالإ  

المُشغل الاقتصادي المُعتمد على المزايا الممنوحة له بموجب برنامج  اعضاءمتابعة حصول  .1

 قانون الجمارك واللائحة التنفيذية.

وتوضيح الامور الفنية الخاصة بعملية الاستيراد  أعضاء البرنامج مندوبيالرد على استفسارات  .2

 والتصدير.

متابعة تمام التصدير من خلال توزيع نموذج بيانات شحنات الصادر وبمجرد استلامه من المصدر  .3

ارسال تمام التصدير  وأالمُعتمد يتم مخاطبة موانئ التصدير، اما لرفع تمام التصدير على نافذة 

 نلأذوإلى جمرك الارسال، وافادة الشركة بتوفير تمام التصدير للحصول على الصورة الضوئية 

 فراج.الإ

عدة يتم تجميع الملاحظات المُ  التي المُشغل الاقتصادي المُعتمد لمندوبيعقد ورش عمل فنية  .4

التعامل على نافذة لشرح كيفية التغلب على تلك الملاحظات ورفع كفاءة الاداء  فيعلى ادائهم 

 مما يحد من نسبة كبيرة من التأخيرات والمعوقات.

جهات العرض المبرم معها بروتوكول تعاون لسرعة اصدار طرف  نقاط الاتصالالتواصل مع  .5

 نتائج طلبات فحص شحنات اعضاء البرنامج.

تستلزم عقد  التيات( إجراء –منشأ  –تسعير  –دراسة المشكلات الفنية الاستثنائية )تعريفة  .6

 القانوني الرأي إلىالفنية المتنوعة للوصول  الآراءاجتماع مع كافة الاطراف والتناقش حول 

 تلك الحالات. فيقرار مما يوحد التعامل لاحقا  وأشكل منشور  فيالصحيح  يواللائح

 لوجستي.لكل مركز اج فرلإابزمن ص لخاالتقرير اسة درا .7
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للبرنامج للتأكد من استحقاقه للمزايا  مُنضمالعامة للالتزام متابعة التزام العميل ال دارةتتولى الإ .1

 يمنحها البرنامج لأعضائه.  التي

العامة للمخاطر لتصنيف الشركة  دارةللإالمراجعة اللاحقة وارسال نتائج هذه المراجعة،  إجراء .2

 خط احمر(. –من ناحية الالتزام ومن ناحية المسارات )خط اخضر 

للبرنامج بعد الانضمام بصفة دورية شهرية من مختلف ين مُنضمال الاعضاءقياس مدى التزام  .3

تمنح من البرنامج  التيجهات المختصة داخل المصلحة للتأكد من التزامها واستحقاقها للمزايا ال

مخالفات قد تؤدى إلى  أيعلى محاولة عدم ارتكاب  حرص هؤلاء، مما يؤدى إلى هئلأعضا

 (.الطوعيرفض تمتعهم بهذه المزايا )الالتزام 

 للالتزام العامة دارةالإ

 إعداد قاعدة بيانات متكاملة لعملاء المُشغل الاقتصادي المُعتمد. .1

 .الموقوفين أو ينالمشطوب بأعضاء البرنامج سواء الأعضاءحصر  .2

لم تمارس  التي الأعضاءمتابعة تعاملات عملاء المُشغل الاقتصادي المُعتمد أولا  بأول وحصر  .3

النشاط خلال فترة معينة وذلك لمتابعة أداء العملاء وقياس مدى التزامهم وكذلك متابعة إعادة 

 .العملاء المُنضمين للبرنامجالتقييم لجميع 

يتم إعداد تقارير شهرية بالمشاكل الخاصة بالمُشغلين الاقتصاديين وتصنيفها حسب نوع المشكلة  .4

بها مشاكل وكذلك  التيالمواقع الجمركية  وأكثرالمشاكل انتشارا   أكثروحسب الجمرك وتحديد 

 لها مشاكل متكررة. التي الأعضاء أكثرتحديد 

وتحديد مدى التزامهم وكذلك حصر  مللاحقة لهتم عمل المراجعة ا التي لعملاء البرنامجحصر  .5

 في ينسواء الراغب بعملاء البرنامجراجع وحصر بالملاءة المالية الخاصة لم تُ  التي العملاء

المختلفة  للأنواع، وايضا  تقارير خاصة بالمتحصلات وفقا مويعاد تقييمه ينالانضمام أو المُنضم

لها قضايا او  التي العملاءالى تحديد  بالإضافةللمتحصلات لعملاء المُشغل الاقتصادي المُعتمد 

 .محاضر ومتابعتها أول بأول

ا  فقوعتمد ُلمدى الاقتصااشغل ُلمء اها لعملارمساع لمرفودات اير شهرية خاصة بالشهارتقااد عدإ .6

 لبند.والقيمة افى ات لتغيراتحديد ة وحدك على لمختلفة حسب كل جمرب اللأسبا

 اج. فرلإانظمة أعتمد لجميع ُلمدى الاقتصااشغل ُلمء العملااج لافراير خاصة بزمن رتقااد عدإ .7

لعامة للرقابة الهيئة المشتركة مع ء البيضاالقائمة ء العملادات لشهااد اعدإير خاصة برتقااد عدا .8

 لخ(.ا... - يظاهر - ي)مستندلفحص اع ا لنو فقوتصنيفها اردات ولودرات والصاعلى ا

مشاكل تتعلق بتكنولوجيا ى وأعتمد ُلمدى الاقتصااشغل ُبالمص لخاالتطبيق امتابعة ميكنة  .9

 المعلومات.

 والتقييم للمتابعة العامة دارةالإ
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 الأسئلة الشائعة  

 هنا؟ما المقصود بالالتزام 

 الالتزام بالقوانين واللوائح ذات الصلة بالعمل الجمركي.

 المُعتمد؟ما هو المبدأ الذي يقوم عليه برنامج المُشغل الاقتصادي 

 )والالتزام يقابله مزايا كلما زاد الالتزام كلما زادت المزايا(.الالتزام 

 ما الهدف من برنامج المُشغل الاقتصادي المُعتمد؟

 المخاطر. إدارةل تطبيق نظام تطبيق أحدث النظم لفحص الشحنات من خلا 

 .زيادة تدفق حركة تداول البضائع الواردة والصادرة من خلال خفض زمن الافراج 

  عن طريق دعم المصدرين المصريين في عمليات التصدير. الوطنيدعم الاقتصاد 

  في مستوى الالتزام بالقوانين واللوائح  ينالمميز والعملاءتفعيل التعاون بين الجمارك

 الجمركية، والقوانين واللوائح الاخرى ذات الصلة.

 .توحيد تطبيق المعاملة الجمركية على مستوى جميع المنافذ الجمركية 

  التعاون مع الجهات الحكومية من خلال بروتوكولات التعاون لدعم أعضاء البرنامج ومنحهم

 مزايا.

  المميز.تيسيرات من جهات العرض ذاتها لتحقيق مفهوم العميل المشترك 

 الدولية؟سلسلة الامداد للتجارة  أطراف هي ما

 المستورد 

 المصدر 

 المستخلص 

 الناقل 

 المستودعات 

1.  

ماهي المزايا التي يحصل عليها  المطلوبة،في حالة استيفاء المنشاة لجميع المعايير والاشتراطات 

 المُعتمد؟المُشغل الاقتصادي 

ات الجمركية حتى الافراج بشكل تلقائي جراءاولوية الدور في التسجيل وكافة مراحل الإ .1

ين الاقتصاديين المُشغلب على النظام الآلي بالمراكز اللوجستية وذلك من خلال قائمة خاصة

 ين.المُعتمد

التمتع بأكبر نسبة من المسار الأخضر، وكذلك تطبيق أقل نسبة فحص فعلى لرسائل المسار  .2

 المخاطر. إدارةالأحمر وفقا لنوع القائمة وما تقرره نظم 
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 التمتع بالأولوية في المعاينة الجمركية في حالة خضوع الشحنة للفحص. .3

بالتنسيق مع جمرك  المُعتمد الاقتصادي المُشغلالمعاينة الجمركية بمقر  إجراءأولوية  .4

 الإفراج.

ين لإمدادهم بكافة التطورات والتغيرات المُعتمدين الاقتصاديين المُشغلعقد دورات لتثقيف  .5

 ذات الصلة بالعمل الجمركي.

ومتابعة  المُعتمدالاقتصادي  المُشغلبالبرنامج للتعامل مع ملف  مدير حسابتخصيص  .6

 تعاملاته ومده بالمنشورات.

المواقع الجمركية للتواصل لحل المشاكل  فيتابع للبرنامج  منسق عملياتتخصيص  .7

 بمزايا البرنامج. المُعتمدالاقتصادي  المُشغلومتابعة تمتع 

 ات الجمركية للإفراج عن الشحنات بعد مواعيد العمل الرسمية.جراءاستكمال الإ .8

 (المُعتمدالاقتصادي  )المُشغلالاستفادة من المزايا غير المباشرة مثل إمكانية استعمال شعار  .9

مما يضيف مصداقية وثقة في تعاملاته مع الشركاء  المُعتمد المُشغللى مستندات ع

 التجاريين والجهات الحكومية الأخرى.

تقليص عمليات المعاينة والفحوصات المادية حسب الاقتضاء والاكتفاء بالمراجعة  .10

لى المستندية في حالة تطبيق الاتفاقيات ما لم تشترط الاتفاقية التحقق من المنشأ ع

 البضاعة.

ات الخاصة بالجهات الحكومية الاخرى المعنية جراءالتمتع بمعاملة تفضيلية فيما يخص الإ .11

 في بروتوكولات التعاون التي يتم إبرامها مع تلك الجهات.

ثنائية  المُعتمدالاقتصادي  المُشغلالتمتع بالمزايا الناتجة عن اتفاقيات الاعتراف المتبادل ب .12

يتم إبرامها مع الإدارات الجمركية بالدول الأعضاء في تلك  لتيواأو متعددة الأطراف 

 الاتفاقيات وعلى أساس مبدأ المعاملة بالمثل.

في إطار اتفاقيات الاعتراف  المُعتمدالاقتصادي  المُشغليتم منح المزايا الناتجة عن صفة  .13

أو أقاليم خارج ين الذين تم اعتمادهم في بلدان المُعتمدين الاقتصاديين المُشغلالمتبادل ب

الإقليم الجمركي لجمهورية مصر العربية، والذين يستوفون الشروط ويلتزمون بالالتزامات 

المحددة في التشريعات ذات الصلة لتلك البلدان أو الأقاليم على أن تعادل تلك الشروط 

والالتزامات تلك المفروضة على نظرائهم المقيمين في الإقليم الجمركي لجمهورية مصر 

 عربية وعلى أن تمنح المزايا على أساس مبدأ المعاملة بالمثل.ال

 في جمارك العين السخنة ودمياط. المُعتمدالاقتصادي  المُشغلتخصيص ساحة لعملاء  .14

  ُا شغلين الاقتصاديين المُعتمدين وفق  يجوز بقرار من الوزير أو من يفوضه منح مزايا إضافية للم

 للإمكانات المتاحة.

جميع المزايا السابقة يتمتع بها جميع عملاء المُشغل الاقتصادي المُعتمد سواء قائمة 

التبسيطات الجمركية + الامن والسلامة( فيما عدا الميزة الخاصة  )قائمةو أالتبسيطات الجمركية 

 .فقط(تمنح )لقائمة التبسيطات الجمركية + الامن والسلامة  فهيباتفاقيات الاعتراف المتبادل 
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 معايير منح صفة المُشغل الاقتصادي المُعتمد؟ هيما 

  :يشترط لمنح صفة المُشغل الاقتصادي المُعتمد أن يكون طالب الاعتماد مستوفيا الشروط الآتية 

الاقتصادي  المُشغلالتشريعات والنماذج والمستندات الخاصة ببرنامج  ىعل بالاطلاعأن يقر  .1

 .الصادرة عن المصلحة المُعتمد

عدم وجود أي مخالفة جسيمة أو انتهاكات متكررة للتشريعات الجمركية والقواعد الضريبية  .2

 .خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ التقدم بطلب الاعتماد

عدم سبق إدانته في جريمة تهريب جمركي خلال السنوات الخمس السابقة على تاريخ التقدم  .3

 .اعتبارهبطلب الاعتماد، ما لم يكن قد رد إليه 

توفر الملاءة المالية للمشغل الاقتصادي، بحسب طبيعة وخصائص النشاط، وبما يحقق  .4

  .الوفاء بالالتزامات

 واللوجستيةالسجلات التجارية، والمحاسبية،  إدارةأن يكون مطبق لنظام رقابة داخلية يشمل  .5

 .ة عليهاوفقا للقواعد الجمركية المعمول بها، وبما يحقق أحكام الرقابة الجمركي

( من 341فيما يتعلق بالاعتماد في القائمة )تبسيطات جمركية( المُشار إليه في المادة ) .6

اللائحة التنفيذية، توفر المعايير العملية للكفاءة أو المؤهلات المهنية المرتبطة مباشرة 

  .بالنشاط محل الاعتماد

فيما يتعلق بالاعتماد في القائمة )تبسيطات جمركية + امن وسلامة( المُشار إليه في المادة  .7

( من اللائحة التنفيذية، توفر معايير الأمن والسلامة المناسبة، والتي تعتبر مستوفاة 341)

عندما يثبت مقدم الطلب أنه يحتفظ بالتدابير المناسبة لضمان أمن وسلامة سلسلة التوريد 

لية بما في ذلك مجالات السلامة المادية وضوابط الوصول والعمليات اللوجستية والتعامل الدو

 مع أنواع معينة من السلع والموظفين وتحديد شركائه في العمل. 

 

 
ا للضوابط والنماذج التي يصدر بها قرار من رئيس ويتم التحقق من استيفاء الشروط وفق  

سيما  شغلين الاقتصاديين، ولاالمصلحة، على أن يؤخذ في الاعتبار الخصائص المحددة للمُ 

الناشئة وذلك عند فحص استيفاء تلك المعايير المشروعات الإنتاجية الصغيرة والمتوسطة 

ا والشروط خاصة ما يتعلق بمدة مزاولة النشاط ويتم منح صفة المُشغل الاقتصادي المُعتمد وفق  

 لنوع القائمة التي يدرج بها.

 
 ؟هي القائمة ما

ون للبرنامج مُنضمالقائمة تعنى المستوى الذي يوضح مجموعة المزايا التي سيحصل عليها ال

 القائمة بناء على الاشتراطات والمعايير لكل قائمة.في تلك 
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 القوائم؟هي انواع  ما

 (AEOCقائمة التبسيطات الجمركية ) -أ
تحت هذه القائمة على تيسيرات عند التعامل مع كافة  المُعتمدالاقتصادي  المُشغليحصل 

 الافراج موانئ)على مستوى المصلحة  اللوجستيةالادارات داخل مصلحة الجمارك مثل المراكز 

المتعاملين وان يكون مستوف للمعايير من )أ( حتى )ز(  (الدروباك -السماح المؤقت  -

( من اللائحة التنفيذية وشروطها ونموذج استبيان التقييم 342المنصوص عليها في المادة )

 الذاتي.

 (AEO C+S)قائمة التبسيطات جمركية + السلامة والأمن  -ب 
على نفس التيسيرات التي تمنح للقائمة السابقة  المُعتمدالاقتصادي  المُشغليحصل 

(AEOC )متبادل  اعترافالى مزايا خارج الحدود مع الدول المبرم معها اتفاقيات  بالإضافة

وان يكون مستوفى للمعايير من )أ( حتى )ح( المنصوص عليها  المُعتمدالاقتصادي  المُشغلب

 موذج استبيان التقييم الذاتي.( من اللائحة التنفيذية وشروطها ون342في المادة )
 المُعتمد؟إجراءات الاعتماد ببرنامج المُشغل الاقتصادي  هي ما

 للزيارة(ودعوته وتحديد موعد  به )الاتصال المُشغل الاقتصادي انتقاء .1

الزيارة يتم تسليم طلب الانضمام ودليل الالتزام  )أثناء المُشغل الاقتصاديزيارة  .2

 والمرفقات(

 والمرفقات(دليل الالتزام  )مراجعةمراجعة الطلب  .3

 هالاستعلام عن تعاملات - هعن تاريخ التزام )الاستعلام المُشغل الاقتصاديالاستعلام عن  .4

 الموانئ(من أمن  الاستعلام -لاستعلام عن رأي المخاطر ا -

قرار  اصدارالفعلي وللتقييم  المُشغل الاقتصاديمقر  إلىلجنة التحقق  )منزيارة ميدانية  .5

 ده(الانضمام واعتما

الهيئة العامة للرقابة على الصادرات  -خدمة المتعاملين  - )المخاطرواخطار اعتماد  .6

  .عتمد بالخدمةكعضو مُ  ( لإدراج المُشغل الاقتصاديوالواردات

وتسليمهم قرارات  اعتمادهمالجدد واعلان  للمُشغلين الاقتصاديينعقد ورشة عمل  .7

 الاعتماد

العامة للعمليات لمتابعة الشحنات ولمعرفة طرق التواصل  دارةعمل )مع الإ عقد ورشة .8

 المعينين بحل مشاكل العملاء المُنضمين وتذليل العقبات(. دارةمع اعضاء الإ

 

 ماذا يتم بعد ذلك؟ المنشأة؟بعد انتهاء خطوات اعتماد  

 للمنشأة بواسطة لجنة الاعتماد والشطب. المُعتمدالاقتصادي  المُشغليتم منح صفة 

 

 هل صفة المُشغل الاقتصادي تكون صالحة بصفة نهائية؟

 .و انهاؤها وفقا للقواعد المنظمة لذلكأبعض الاحيان يتم تعليق الصفة  في
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 المؤقت؟حالات التعليق او الايقاف  هي ما

 الحالات الاتية: في امؤقت  المُعتمد  الاقتصادي المُشغليتم تعليق صفة 

 .المُعتمدالاقتصادي  المُشغلصفة  اعتمادالاخلال بمعيار أو أكثر من معايير  .1

بيانات ومستندات تطلبها لجنة المراجعة )التدقيق( او لجنة  أيعن تقديم  المُشغلامتناع  .2

 إعادة التقييم، او ثبت عدم تجاوبه أثناء مباشرة هذه الاعمال.

 بالالتزاماتطلب بتعليق الصفة لعدم قدرته على الوفاء  المُعتمدالاقتصادي  المُشغلتقديم  .3

 عن ثلاثة أشهر. هذه الحالة فيومعايير منح الصفة بشرط ألا تزيد مدة التعليق 

او -ان توافرت شروطه  -وذلك لحين التصالح المُشغلضد  جمركيتحرير محضر ضبط  .4

 بالبراءة. قضائيصدور حكم 

 جريمة تهدد أمن وسلامة المجتمع. فيالاقتصادي المُشغل اتهام  .5

بارتكاب أو مسئول الجمارك لديه المُعتمد أو الممثل القانوني له  المُشغل الاقتصادياتهام  .6

 جريمة مخلة بالشرف والأمانة.

أو كيان المُشغل أو تغيير من يمثله أو مجلس إدارته أو  القانونيالشكل  فيإجراء تغيير  .7

إجراء  ا من تاريخيوم   عشرإخطار الإدارة المختصة خلال خمسة  دونقياداته أو العنوان 

 التغيير.

 لجنة الاعتماد والشطب؟ هيما 

الاقتصادي وكذلك تعليق الصفة او الغاؤها وتكون  المُشغلهي اللجنة المختصة بمنح صفة 

 ، وعضوية كل من:المُعتمدالمركزية للمشغل الاقتصادي  دارةبرئاسة رئيس الإ

  المركزية للمشغل الاقتصادي المُعتمد دارةبالإمدير عام العملاء. 

  المركزية للمشغل الاقتصادي المُعتمد دارةبالإمدير عام الالتزام. 

  المركزية للمشغل الاقتصادي المُعتمد دارةبالإمدير عام العمليات. 

  المركزية للمشغل الاقتصادي المُعتمد دارةبالإمدير عام المتابعة والتقييم. 
 

 المُعتمد؟ الاقتصاديمتى يتم إلغاء صفة المُشغل 

 الحالات الأتية: في المُعتمد الاقتصادي المُشغليتم إلغاء صفة 

 أو الجسيم بمعايير الاعتماد بالبرنامج. الجوهريالإخلال  .1

جريمة تهدد أمن وسلامة  فيأو  جمركيجريمة تهريب  فيبالإدانة  قضائيصدور حكم  .2

 المجتمع.

 أو إنهاء نشاطه وتصفيته. الاقتصاديإفلاس المُشغل  .3

 يالتانقضاء مدة التعليق المؤقت دون ازالة اسباب المخالفة والمخالفات وتوفيق الاوضاع  .4

 تم تعليق الصفة بسببها.

شهور  3انقضاء مدة التعليق المؤقت بناء على طلب المُشغل الاقتصادي المُعتمد بحد اقصى  .5

 دون التزامه بمعايير الاعتماد بالبرنامج.

أو مسئول  المُعتمد أو الممثل القانوني له المُشغل الاقتصاديبإدانة  نهائيصدور حكم  .6

 مخلة بالشرف والامانة.بارتكاب جريمة  الجمارك لديه
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 بالبرنامج. اعتمادهبإلغاء  المُشغلمن  رسميتقديم طلب  .7

ويقوم البرنامج بإخطار المُشغل بقرار الالغاء بموجب خطاب موصى عليه بعلم الوصول او البريد 

البرنامج بعد ثلاث سنوات  فيالغيت صفته طلب إعادة الاعتماد  الذيالالكتروني. ويجوز للمشغل 

 من تاريخ الغاء اعتماده.

 عتمد؟مُ  اقتصاديشغل للمسار الاخضر طالما اصبحت مُ  شحناتيهل تخضع جميع 

ليس بالضرورة ان تكون كل الشحنات مسار اخضر حيث يتوقف ذلك على عدة مؤشرات يحددها 

المنشأ  –افة المتطلبات استيفاء ك –نوع المشمول  –المخاطر منها )نوع نظام الافراج  إدارةنظام 

( وبناء على التزام المتعامل بالضوابط لتلك المؤشرات يتقرر بشكل للأصناف الدقيق فالتوصي –

 نوع مسار الافراج للشحنة. ليآ

 

 ات عند التصدير والاستيراد معها؟جراءالإ فيبتيسيرات  شحناتيتتمتع  التيالدول  هيما 

تحصل على تيسيرات من الدول المبرم بينها وبين البرنامج اتفاقيات اعتراف متبادل بالمُشغل 

معها تم التوقيع  التيالاقتصادي المُعتمد حيث يتم منح التيسيرات وفقا لبنود الاتفاق ومن الدول 

 لأبراموهناك دول اخرى جارى التفاوض معها  البحرين(ومملكة  ،العربية السعودية )المملكة

 اخرى.اتفاقيات 

 

 البرنامج؟ في اعتماديت من طرفها بعد ااحصل على تيسير التيجهات العرض  هيما 

تحصل على تيسيرات من جهات العرض المبرم بينها وبين البرنامج برتوكول تعاون حيث يتم 

 البروتوكول. فيمنح التيسيرات بموجب ما تم الاتفاق عليه 

 

 وتصدير الشحنات فقط؟ات استيراد إجراءهل تقتصر المزايا على 

 يمُنح المُشغل الاقتصادي المُعتمدالنظم الخاصة حيث  اتإجراءبلا، فهناك تيسيرات اخرى تتعلق 

التسويات.  وأبدء إجراءات رد الامانات المسددة على ذمة شهادات جمركية  فيميزة الاولوية 

إجراءات  فيمخصص  السماح المؤقت وكذلك الاولوية بوجود شباك أوالخاصة بنظام الدروباك 

للتدريب  القوميالتراخيص وهناك مزايا اخرى بالتنسيق مع المعهد  باقيو أتجديد رخصة التخليص 

فيما  للإحصاءالعامة  دارة، والإالمُشغل الاقتصادي لمندوبيفيما يخص دورات التخليص  الجمركي

 يخص الحصول على بيانات التعاملات عن فترة معينة.

 

 القائمة البيضاء لدى جهة عرض اخرى؟ فيكنت معتمد  إذا أكثرهل احصل على تيسيرات 

 الجمركيان شحنات اعضاء القائمة البيضاء المشتركة يتمتعون بنسبة كبيرة من المسار الاخضر 

اقل  فييتم الافراج  وبالتاليلدى جهة العرض  المستنديلشحناتهم وفى نفس الوقت بميزة الفحص 

 زمن.
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خير أتالى  تؤديلتي ا المُشغل الاقتصاديبت للوجستياالشائعة من فريق ء الاخطااهل يمكن معرفة 

  اج؟فرالإاءات جرإ

في ولعميل ت البرنامج حيث يتم متابعة تعاملاالتي يقدمها الضمنية ايا المزي احدامن ه نعم هذ

لشركة ة اعوديتم اج لافرامن دة زياادت الى زلتي وابيه وئية لمندالاجرء الاخطاامن د عدار تكرل حا

تجنبها دي يتم من خلاله شرح تلك الاخطاء والنتائج التى ترتبت عليها وكيفية شاع ارجتماالعقد 

كذلك توفير ويوفر تكرار تلك الاخطاء و المُشغل الاقتصاديمما يرفع من مهارات مندوبى مستقبلا 

 بالبرنامج.ت لعملياامنسقي د مجهو

 

2.  
 كيف يقوم البرنامج بمنح تيسيرات خاصة بتمامات التصدير للشحنات المصدرة؟

لسرعة در وفورا يتم مخاطبة موانى التصدير لصادات اشهات تلقي بيانات لعمليااسقو منيتولى 

ين من رلمصدامما يمكن ل سارلاك الجمردات لشهاالخاصة بتلك التصدير ت اتمامال ساو ارأفع ر

اء جرإو أدرات لصااعم دلمختصة بمنح ت اتقديمها للجهاولتصدير ت اتمامال على لحصواسرعة 

 مة. زللات التسوياا

 

 ؟لمعتمددي الاقتصاالمشغل ل افي مجالية ولدت اسارلمماافضل اما هي 

الجنوبية والصين واليابان وكندا وكوريا بي ورولاد الاتحاالمطبقة في كل من امج البراتعتبر 

ل لمجاا الية في هذولدت اسارلمماافضل امن والولايات المتحدة والهند والمغرب وسنغافورة وروسيا 

 - يلى: ل مالمثااسبيل على منها ات لمؤشرامن د فقا لعدولك وذ

  التوافق مع إطارSAFE حيث تتوافق المعايير واستبيان التقييم الذاتي في :

بدرجة كبيرة  AEOمع دليل منظمة الجمارك العالمية لتطبيق برنامج برامجهم 

 .Q.R. codeيمكنكم الاطلاع على الدليل من خلال مسح الـــ 

  من منظومة إلكترونية متكاملة: يوجد للبرنامج منصة إلكترونية مستقلة يقوم البرنامج

عن طريقها كافة شئونهم  خلالها بأداء كافة اعماله وتقديم خدماته، ويتابع المتعاملين معه

 ذات الصلة بالبرنامج.

  ين: )المستورد والمصدر والمستخلص والناقل ومرحل المُعتمدعدد أطراف سلسلة الامداد

 البضائع والمستودع(.

 .عدد اتفاقيات الاعتراف المتبادل المبرمة مع جمارك الدول الأخرى 

 يث يتكون البرنامج من قوائم تدرج القوائم وفق لمعادلة "المزايا مقابل الالتزام": ح

"طبقات" متدرجة وفقا  لمستوى الالتزام فيتم وفقا له منح عدد ومستوى المزايا واهمها 

مسار  - مستنديـ مسار فحص  مسار بدون فحصميزة الاولوية وميزة المسارات المتميزة: 

 كلى.مسار فحص فعلى  –مسار فحص فعلى بنسبة  – بالأشعةفحص 

ويمكن الدخول على موجز المُشغل الاقتصادي المُعتمد على موقع منظمة الجمارك 

يضم كافة المعلومات عن برامج الدول المطبقة للمشغل الاقتصادي  الذيالعالمية 

 Q.R. codeالمُعتمد من خلال مسح 
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عتمدين حتى
ُ
شغلين الم

ُ
 31/12/2025 تطور اعداد الم

 الإجمالي مستخلص مصدر  مستورد السنة

2014 10 6 0 16 

2015 30 15 0 45 

2016 11 14 0 25 

2017 4 2 0 6 

2018 2 1 0 3 

2019 6 4 1 11 

2020 44 18 0 62 

2021 30 19 4 53 

2022 62 31 2 95 

2023 83 37 4 124 

2024 85 59 10 154 

2025 86 47 4 137 

 731 25 253 453 الإجمالي
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 الخاتمة
 المُشغل الاقتصادي المُعتمد برنامجفهم  في يساعد ا وشاملا  ا عملي  ومرجع    ليلادما سبق يمثل أن 

 .ا مانءة وأكثر كفاري أمستقبل تجاء يساهم في بناأن  إلىنتطلع و

 يلذالبرنامج المُشغل الاقتصادي المُعتمد و متكاملاا  ئياجرإ ا لدليل مرجعا ايمثل هذنأمل أن ا وختام  

د لتنافسية للاقتصارة القداتعزيز ل ولأعمااتطوير بيئة ف لمصرية بهدرك الجماامصلحة ا  طلقته ختامأ

 لوطني.ا

 حركة التجارةبين تسهيل ازن لتواتسعى لتحقيق  والتي لبرنامجا اسس هذألدليل اضح أولقد 

 عضوية علىلحصول االمؤهلة  تأللمنشوحماية المجتمع كما فصل المعايير والمتطلبات التى تتيح 

 لمقدمةايا المزامن حزمة دة لاستفاوالبرنامج ا

 ويعززلمشتركة اف الأهدالدليل يضمن تحقيق ا الموضحة في هذاعد القووابط ابالضوام لالتزأن ا

 .ا مانءة وأكثر كفاري أمستقبل تجاء مما يساهم في بنابين الجمارك والمجتمع التجارى  الثقة المتبادلة
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